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Its

Parter-Benefits

Ki-Sprechstunde

1h kostenlose Beratung zur Beantwortung lhrer
Fragen, Strukturierung lhres Problems, Skizzieren
von Losungsansatzen & Herangehensweisen.
Angeboten durch: Ragoon

Kl-Potentialassessment

KMU.ai erarbeitet fur ITS-Partner einen kostenlosen
KI-Prototyp zur Automatisierung von Prozessen im
Unternehmen. Angeboten durch: KMU.ai

Kl-Training
Event Uber Grundlagen zu Kl,
Anwendungsbeispiele, Anleitung zum Einsatz von

Kl, Update zu aktuellsten Kl-Tools. Angeboten
durch: Ragoon

Kl-Strategie

1-Tages Workshop zur Vermittlung eines vertieften
Kl-Verstandnisses und zur Entwicklung einer Kl-
Strategie.

Angeboten durch: Ragoon

IP-Berafung & Unterstitzung (2-3h Beratung)

im Uberblick

v v
KI-Sprechstunde (1h Beratung) v v v
Kl-Potentialassessment v vergunstigt | vergunstigt
Kl-Training (2h Veranstaltung) v vergunstigt | verginstigt
Kl-Strategie (1-Tages Workshop) vergunstigt | vergunstigt | verginstigt
LEAN Workshop fiir effizientere Produktionsprozesse (1/2 Tag)| v v
Strategische Finanzberatung (2-3h Beratung) v v
Recruiting Optimierung (1-2h Beratung) v v v
Recruiting-/Employerbranding Video Produktion (33% Rabatt) v v v
Beratung Ideensparring & Ideenidentifikation (4 Firmen Platze) v
Weiterbildungen fur Mitarbeiter vergunstigt

v

v verginstigt | vergunstigt |
Kaminfeuergesprach mit gestaltenden Personlichkeiten aus oo Y
Wirtschaft Poitk & Fo«sdg'\eung Y YOSpEIER || Yoruweant
Logo auf ITS-Website v v v
Quartals-Newsletter beim Eintritt Portrait Logo Logo
Logoprasenz Quartals-Newsletter 1 x jahrlich 4 x jahrlich
Logo auf Screen an unseren Veranstaltungen v
Ausstellungsmaoglichkeit an Techno-Apéro v v
Ausstellungsmoglichkeit am ITS-Sonderveranstaltung v
Maglichkeit eines Mitgliedertestimonials fiir Social Media v
Logo in Social Media Post 1 xjahrlich | 1 xjahdich | 16 x jahrlich
Mitbestimmung an GV v
Einbringen von Themen & Projekten v
Vemetzung im exklusiven ITS-Partnermetzwerk v v v

o S \

Einzelpersonen 1'000 CHF 500 CHF
Bis 10 Mitarbeiter 1'000 CHF 500 CHF
Bis 50 Mitarbeiter 2'000 CHF | 1000 CHF
Uber 50 Mitarbeiter 2’500 CHF | 1500 CHF
Goldsponsor 4'000 CHF
Silbersponsor* 2'000 CHF
Bronzesponsor* 1’000 CHF




lhr unabhangiger Ansprechpartner fur Innovations- &

Technologiefragen

052 569 89 99
www.its.sh.ch

info@its.sh.ch
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MARCO JAGGI ELIA MINGHETTI
Technologievermittlung & Technologievermittlung &
Innovationsforderung Innovationsforderung
marco.jaggi@its.sh.ch elia.minghetti@its.sh.ch
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Die Geschichte der Zukunft
Zukunftsforschung

Future Room| Was beschaftigt uns?
Strategische Frihaufklarung

Future Room| Weak Signals
Trendresearch

Future Room| Zukunftsbilder
Praxisimput System-Impact

Zukunftsfahigkeit implementieren
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Die Geschichte der
Zukunft



Die Offenbarung des Johannes

« «Kinder, es ist die letzte
Stunde! Und wie ihr gehort
habt, dass der Antichrist
kommt, sind jetzt viele
Widersacher Christi
aufgetreten; daran erkennen
wir, dass es die letzte Stunde
ISt.»

 Die Bibel (1. Johannes 2,18)

/

Ai!"."' @l

Quelle: IMAGO / Heritage Images
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Das Problem mit der Zukunft

Harry Warner und der Tonfilm
Wer zum Teufel will Schauspieler sprechen horen?
Darryl Zanuck und das Fernsehen

Das Fernsehen wird keinen Markt langer als sechs Monate behalten konnen. Die Menschen werden schnell die
Lust verlieren, jeden Abend auf eine Sperrholzschachtel zu starren.

Ron Sommer und das Internet
Das Internet ist eine Spielerei fiir Computerfreaks, wir sehen darin keine Zukunft (um 1990).
Steve Ballmer und das Smartphone

Das iPhone hat keine Chance, einen bedeutenden Marktanteil zu erreichen.

Die Bewertung von Zukunftsentwicklungen, die im Widerspruch zum bestehenden Umfeld stehen, ist mit
besonderen Schwierigkeiten verbunden. Menschen neigen dazu, mogliche Zukinfte nur im Rahmen der
gegenwartig bekannten Umstande zu betrachten. Dies kann zu Fehleinschatzungen fihren, da (zutreffend)
festgestellt wird, dass diese Zuktlinfte unter den aktuellen Bedingungen nicht realistisch erscheinen. 14



Terminologie und Abgrenzung

* Prophezeiung (prophecy): Als Weissagung oder VerheilSung bezeichnet man in religiosen
Kontexten eine Prognose von Ereignissen in der Zukunft.

* Prognose (forecasting): Eine (wissenschaftlich begriindete) Voraussage einer Entwicklung.
* Vorausschau (foresight): Einsicht in Bezug auf kommende Entwicklungen (Blick in die Zukunft).
* Zukiinfte (futures): Mogliche oder gewtinschte Szenarien in der Zukunft.

*  Foresight und Futures sind nicht mit Forecasting als Vorhersage und Prognosetatigkeit
gleichzusetzen. Denn diese beruhen auf der Grundannahme, dass die Zukunft offen ist, sich
also nicht eindeutig vorhersagen lasst.

*  Foresight und Futures sind insofern stets bedingte Aussagen, weil sie an Voraussetzungen
(Gesetze, bestimmte Anfangsbedingungen) gebunden sind. Entfallen diese, kann Gber den
Erfolg nichts ausgesagt werden. In der Zukunftsforschung werden haufig - ausgesprochen oder
stillschweigend vorausgesetzte - Bedingungen angenommen: «Vorausgesetzt, dass sich sonst
nichts andere». 15



Erfolgreiche Prognosen von gestern...

«Dass eine Motte mit einem Riissel von mindestens 11 Inch in Madagaskar existiert, kann

sicher vorhergesagt werden. »
(Richard Dawkins, The Greatest Show on Earth, . S. 50)

Ausgangspunkt dieser Prognose war eine einfache Beobachtung: Darwin fand 1862 bei seinen Reisen auf
Madagaskar eine Orchidee mit einem enorm langen Bestaubungskanal, angreacum sespipedale, deren
Fortpflanzung nur durch ein Insekt mit einem SEHR langen Rissel vorstellbar war. Die Hawk Moth, die
diese Blume , exklusiv” bestauben konnte, wurde erst 1903, fast 20 Jahre nach Darwins Tod entdeckt.

«Die Bilirger der drahtlosen Zeit werden (iberall mit ihrem «Empfédnger» herumgehen, der
irgendwo, im Hut oder anderswo angebracht, auf eine der Myriaden von Vibrationen

eingestellt sein wird. Der Empfdnger wird trotz seiner Kompliziertheit ein Wunder der

Kleinmechanik sein.»
(Robert Sloss: Das drahtlose Jahrhundert: aus ,,Die Welt in 100 Jahren”, Berlin 1910)

In ,Die Welt in 100 Jahren”, einem Sammelband aus dem Jahre 1912, erschienen in Berlin, wurde die
Welt der ,,Ortlosen Kommunikation” auch in ihren sozialen Implikationen genau geschildert.
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... und womit niemand gerechnet hat!

* «Kinder bekommen die Leute immer.»
(Konrad Adenauer, um 1960)

. Der Pillenknick in den 50er Jahren belehrte nicht nur ihn eines besseren. Die meisten Menschen (auch die
hoch-intelligenten Menschen Ubrigens) haben frisch-frohlich den Sexualtrieb mit dem
Fortpflanzungstrieb verwechselt und implizit angenommen, das Bevolkerungswachstum wirde
letztendlich nur durch eine Verknappung der Lebensgrundlagen begrenzt. Es stimmt schon nachdenklich,
dass auch mehrere Jahrtausende der Kulturgeschichte fir die Menschheit nicht ausreichend waren, um
in diesem Punkte zur Selbsterkenntnis zu gelangen (Die Pille ist aber nicht der einzige Grund fir
rickgangige Geburtenraten).
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Das Prognostische Paradox

Beispiel: Der Wetterbericht

 «Die Zukunft gehért jenen, welche die ! Die Prognose:

Am Montagmorgen sagt der Wetterbericht:

besten Geschichten liber sie erzdhlen.» Am Freitag wird es stark regnen-
. (K. Frick)

Variante A: Selbsterfiillend (ich handle so, dass sie eintritt)
* Ein Bauer glaubt fest daran.

* Erdenkt: .Dann muss ich meine Felder rechtzeitig diingen, denn der Regen wascht die Nahrstoffe schén

= |ch glaube an eine Prognose, und deshalb ek e
handle ich so, dass sie eintritt. +  Erdungt groBziigig.

* Durch die vielen Néhrstoffe steigt tatsachlich die Wahrscheinlichkeit, dass Regenwolken entstehen (z. B.

durch Bodenverdunstung).

* Am Freitag regnet es wirklich - genau wie vorhergesagt.

— Die Prognose tritt ein, weil jemand daran geglaubt und entsprechend gehandelt hat.

= |ch glaube an eine Prognose und tue,
weil mich etwas an ihr stort, etwas, um
. . . Variante B: Selbstwiderlegend (ich handle so, dass sie nicht eintritt)
|hr E|ntrEten ZU Verh|ndern. ¢ Ein Veranstalter glaubt ebenfalls an die Prognose.

* Erdenkt: .Oh nein, mein Open-Air-Konzert am Freitag fallt sonst ins Wasser. Ich brauche sofort

Gegenmalnahmen.”

* Erengagiert einen privaten Wetterdienst, der mit Wolkenimpfung (z. B. durch Silberjodid) die
Regenwolken schon am Donnerstag abregnen ldsst.

* Am Freitag bleibt es trocken - die Prognose war falsch.

— Die Prognose tritt nicht ein, weil der Glaube an sie Handlungen ausgeldst hat, die ihr Eintreten

verhinderten. 18



Zukunftsforschung



Zukunft als Forschungsobjekt

Eine Langfristorientierung, also eine explizite Ausrichtung auf einen fern in der Zukunft
liegenden Zeithorizont, bringt einige methodische Besonderheiten fir die Zukunftsforschung
mit sich:

Die Zukunft kann weder beobachtet noch Experimenten ausgesetzt werden.

Zukunftsstudien muissen, wenn sie nicht von vornherein auf globale Fragestellungen
ausgerichtet sind, neben ihrem eng umrissenen Schwerpunkt auch dessen Umfeld
berlcksichtigen.

Zukunftsstudien setzen in der Regel da an, wo die Reichweite kurzfristiger, disziplinarer

Planungs- und Prognoseinstrumente endet.

Daneben kommt bei einer langfristorientierten Zukunftsforschung oftmals ein spekulatives
Moment ins Spiel.

20



Sieben Merkmale von Zukunftsstudien

e Zukunftsforscher gehen prinzipiell davon aus, dass die Zukunft offen ist und noch nicht
feststeht.

* Zukunftsstudien befassen sich mit Prozessen des gesellschaftlichen Wandels, die tber die
tblichen Veranderungen hinausgehen.

* |In Zukunftsstudien geht es meistens um sektor- bzw. disziplinentbergreifende Probleme.

* Die zentrale Aufgabe von Zukunftsstudien liegt darin, die Komplexitat zu reduzieren, ohne
jedoch grundsatzliche Alternativen auszuschliel3en.

e Zukunftsstudien haben einen expliziten Handlungsbezug.
e Eslassen sich normative Elemente bewusst einbauen und methodisch nachvollziehen.

* Intuition und Kreativitat kbnnen beim Entwurf alternativer Zukiinfte zielgerichtet verkntpft
werden.
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Zwecke der Zukunftsforschung

Iwecke

der
Zukunfts-
forschung

wissenschaftlich:

Gewinnung von langfristigem
Orientierungswissen iiber mogli-
che, wahrscheinliche und wiin-

schenswerte Zukiinfte

praktisch:
Beratung von Politik, Wirtschaft
und Offentlichkeit

Mittel:

Anregung von Diskursen,
begriffliche Kldarung,

Aufwerfen neuer Fragestellungen,
Untersuchung von Alternativen,

Erweiterung der Vorstellungskraft,
Auswertung historischer Analogien

und Entscheidungssituationen,
Ableitung von Empfehlungen

zwecks:

Friilhwarnung,

Planung und Strategiebildung,
Krisenbewadltigung,

Qualifikation von Entscheidungs-
prozessen,

Initiierung von Innovations-
prozessen

(Steinmiller, 2015)
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Foresight: Rahmenkonzept der Zukunftsforschung

Fur das breite Feld von Aktivitaten zur Zukunftsforschung und Zukunftsgestaltung hat sich
international die Gbergeordnete Sammelbezeichnung des ,Foresight” etabliert. Im
deutschsprachigen Raum sind dafur zwei benachbarte Begriffe im Sprachgebrauch:

e Zukunftsforschung bezeichnet die systematische Erzeugung von Wissen, das zur Bewaltigung
sichtbarer Herausforderungen und kommender Krisen beitragt aus akademischer Perspektive,

wahrend
* Zukunftsstudien die anwendungsorientierte Richtung kennzeichnen.

*  Foresight ist nicht mit Forecasting als Vorhersage und Prognosetatigkeit gleichzusetzen. Denn
Foresight beruht auf der Grundannahme, dass die Zukunft offen ist, sich also nicht eindeutig
vorhersagen lasst.
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Mehr als Methoden, Instrumente und Techniken

*  Foresight geht insgesamt Uber ein Repertoire an Methoden, Instrumenten und Techniken
hinaus. Es enthalt zudem Aktivitaten in drei Bereichen:

* Forschung (thinking the future): Zukunftsstudien, Vorhersagen, Technikfolgenabschatzung
sowie andere Forschungsaktivitaten, die darauf gerichtet sind Herausforderungen zu
identifizieren und dadurch Entscheidungsprozesse zu qualifizieren.

* Diskurs (debating the future): Als partizipativer Prozess bezieht Foresight unterschiedliche
Akteure, im Idealfall sogar alle wichtigen Anspruchsgruppen mit ein.

* @Gestaltung (shaping the future): Die Ergebnisse des Foresight werden lblicherweise in
Entscheidungs- und Innovationsprozesse eingespeist.

24



Auseinandersetzung mit der Zukunft

W0 stehen wir jetzt?

Wie kommen wir
dahin?

Gegenwart

Wie vorbereiten? ...

Was ist das Potenzial
der Gegenwart? __.

Visionen

wunschbare Zukunfte

—/
— A

wahrscheinliche Zukiunfte

mogliche Zukiinfte

Wohin wollen wir?

Welche Auswahlmog-
lichkeiten haben wir?

Was kann passieren?

(Cuhls, 2012)
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Schnittstelle und Bruckenfunktion

Schnittstelle

Zukunftsforschung/ Innovations-
Foresight management

- Ideen generieren,
Ausloten von Zukiinften, blemlé Prozesse der Planung,
Denken in Alternativen, gie losungen finden Steuerung und Kontrolle von
Erfassung von Informationen Innovationen in Organisation:
uber Zukiinfte, Diskussion Umsetzung in (marktfahige)
und Bewertung Innovationen

Vorstufe der Planung,
Methodik: Roadmaps

(Cuhls, 2012)
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Methoden und Vorgehen

quantitative Trendextra-

polation,
Computer-
simulation

Patent-
analyse

Literatur-
analysen

(semi-)quantitative
Befragungen

Literatur-
analyse

qualitative
Experteninterviews

historische

Analogi
qualitative aloglen

Szenarien

Roadmaps

5 Jahre 10 Jahre

15 Jahre

20 Jahre

-
25 Jahre
(Cuhls, 2012)

Problem-
abgrenzung

» Prazisierung der

Aufgabenstellung
» Abstecken des

Unttersuchungs-
feldes

Daten-
sammlung

« Sammlung,
Strukturierung
und Analyse van
Daten zum

Untersuchungsfeld

» Abschatzung
miglicher kiinfti-
ger Entwicklungen
im Untersuchungs-
feeld

o ldentifikation der
winschenswerten

kilnftigen fustande

o Bewertung der « Entscheidungs-
kiinftigen findung
Lustande » Umsetzung der

o Erarbeitung von Ergebnisse
Handlungs-
empfehlungen

(Steinmiiller, 2015)
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# Zukunftsstudien
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https://gdi.ch/publikationen/studien
https://publica.fraunhofer.de/home

Future Room | Was beschaftigt uns?

HEUTE IN FUNFZEHN JAHREN
Was beschaftigt Was wird uns/mich

uns/mich heute in wohl in zehn

unserem/meinem bis finfzehn Jahren

Alltag am meisten? am meisten

beschaftigen?

« Besitze ich noch ein eigenes Auto?

 Muss ich mein Auto noch selbst laden —
oder |adt es automatisch?

* Fahre ich noch selbst?

« Ist ein Auto 2041 noch primar ein T
Fahrzeug — oder ein Teil eines "
vernetzten Energie- und
Mobilitatssystems?

«  Welche Rolle spielen OV, Sharing,
autonome Fahrzeuge, E-Bikes und On-
Demand-Mobilitat?

« Wo und wann lade ich?

 Reicht die Reichweite fur meinen
Alltag?

 Wie einfach funktioniert
offentliches Laden?

 Was kostet mich Mobilitat
tatsachlich?

 Wie entwickelt sich der
Wiederverkaufswert?

" Future
Room

Eﬁf[li". ENSIE DIE ZUONET
{HRES UN ERYEHUERS

N @

E
c
c
&
P
=
pu |
.

AT A rann
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https://content.zukunftsinstitut.de/future-room

Leitmaximen einer Zukunftsorientierung

Zukunft ist nicht die Extrapolation der Gegenwart in eine «gegenwartige Zukunft», sondern in
eine «zukunftige Gegenwart».

Es gibt nicht die «eine Zukunft», sondern mehrere Zukunftswelten.

Auch Zukunft hat « Wurzeln» in der Entstehung in der Vergangenheit, in der Verankerung in der
Gegenwart und in der Veranderung in der Zukunft.

Nicht jede Zukunft ist fir jedes Unternehmen relevant, sondern es gilt den Einfluss von
Zukunftstrends fur das eigene Geschaft zu erkennen und zu nutzen.

Die Zukunft ist unsicher, man kann sie nur mehr oder weniger wahrscheinlich in ihren
Auswirkungen interpretieren.

Zukunft ist nur schwer und eingeschrankt vorhersehbar, aber sie ist gestaltungsfahig.

Zukunft bedeutet Chancen- und Veranderungsmanagement, d. h. die Zukunft zur Gegenwart zu
machen.
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Strategische
Fruhaufklarung




Begriffsdefinition

Fruhaufklarung

Fruhzeitige Ortung von Bedrohungen und Chancen
sowie Sicherstellung von Gegenmassnahmen

,, Frﬁherkennung
Frihzeitige Ortung von
Bedrohungen und Chancen

Fruhwarnung

Frahzeitige Ortung
von Bedrohungen
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Elemente der Strategischen Fruhaufklarung

Technologische
Frithaufklarung

Strategische
Frithaufkldrung
Marktseitige Kundenseitige
Frithaufklarung Frithaufklarung (Aeschimann, 2010) 23




Strategischer Fruhaufklarungsprozess

identifikation der \% Oberprifen der Analyse der
relevanten W Verfolgen von gewonnenen
W Quellen aut
Umweltbereiche \ identifikation DA interessanten Erkenntnisse
(abgeleitet aus den A:,- von Quellen Signale Signalen und
strategischen ) , 1Scanning) (Monitoring) Relevanzbeurte
Erfolgspositionen) / ' ' - llung
,'

Strategle-Prozess

(Aeschimann, 2010)
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Verortung im Innovationsmanagement

Innovationsprozess

A\ \§ AR \
Ideen Generierung >, Konzept Selektion ;} Entwicklung >> Kommerzialisierung \)
/ /i // /

SFA als Inputgeber

= |[dentifizierung von neuen = KE 2 ~ O
BedUrfnissen und -
Technologien

= [dentifizierung von Aktivitdten
der Wettbewerber

e SFA als strategisches
Instrument

maersclilagnsue SFA als kontinuierliche Dienstleistung
Geschaftsfelder
* Impulse fir strategische * Monitoring des technologischen Umfeldes zur Sicherung des Stands der Technik
Ausrichtung von » Monitoring des Marktumfeldes (Politik, Kunden, Wettbewerb)
Geschaftsfeldern » Scanning von weilRen Feldern um Disruptionen zu erkennen, die den Erfolg des Produkts gefdhrden

(Rohrbeck, 2010)
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Rollen der strategischen Fruhaufklarung

* In der Inputgeber-Rolle hilft die strategische Fruhaufklarung, sowohl marktseitig neue
Kundenbedurfnisse als auch technologieseitig neue Technologien zu identifizieren. Darlber
hinaus unterstltzt sie das Monitoring von Wettbewerbern.

e Als strategisches Instrument sucht die strategische Frihaufklarung das Umfeld nach neu
entstehenden Geschaftsfeldern ab und stolst durch geeignete Systeme den Erneuerungs- und
Neupositionierungsprozess an.

* Als kontinuierliche Dienstleistung nutzt die strategische Fruhaufklarung die Erkenntnisse aus
der Umfeldbeobachtung, um Forschungs- und Entwicklungsprojekte zu bewerten. Hierbei stellt
sich zum Beispiel die Frage, ob das Projekt auf dem neuesten Stand der Technik ist oder ob die
adressierten Kundenbedurfnisse noch aktuell sind.

36



Ausgangslage

Folitische
Diskussion

Statemenisvor

Untemabmaen

Anzahl Signale
Grad der Unsic herheit

sch\uchon

(Aeschimann, 2010)
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Schaffung von Flexibilitatspotentialen

Weak Signals Today
Global,
multiple
dispersed t Government
cases, trends Newsgapers, Institutions
and o il signal
megatrends websites, journals, strong signal
power of less chances)
blogs (zone e
s Late Majority weak signal —
vz 3 of biggest cha

Number of Scientists, artists, . (zone nces) b publlc\5

cases; e Mainstream

degree of AR

public t

awareness Late Adopters

Lagga
e Emerging Issues time
local focus /m;mm Early adopters
>
o Time >

Tirme from emerging issue to mainstream varies between 18-36 years
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Schwache Signale (Weak Signals)

*  Beim Konzept der schwachen Signale
(Weak Signals) handelt es ich um eine
spezifische Methode der strategischen
Frihaufklarung.

*  Durch strategische Frihaufklarung
sollen akute Ereignisse und SCENARIO 1 Scenario 2
Diskontinuitaten frihzeitig, d. h. Seenario 3
moglichst vor ihrem tatsachlichen

SCENARIO 1 Scenario 2

Eintreten, erfasst werden. Auch neue Scenario 3
ldeen und Werte sollen dadurch (‘
moglichst frih erkannt werden, um Making different scenarios strategy | \\
. . . . oy from trends, megatrends and

ihren Einfluss auf die jeweiligen wild cards

Testing your strategy in
various scenarios

(Lancee, 2017)

Strategien einschatzen zu kénnen.
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# Weak Signal als «Geplante Aufgaben»

ChatGPT = O

(&) Meower Chat

& Bilder sessim
M Bibdicthek

@) Geplant

@ Plugins

'E]' Codex

v+ Mehr

Angeheftet
B Al Kreativitat far KMU

(O Prompt fir Weak Signal Rech

Projekte

2 Innosuisse Proposal

B Impulsveranstaltung

B Innoscheck fir "System-Impa
B Kl-gestitzte Innovationsproz:

5 Bewertung CAS INS 2026

@ Jgrg Bachrmann y

Geplant V Akiv

Lass ChatGPT Aufgaben planen, Erinnerungen setzen nach Updates zu suchen.

+ Aufgabe planen

S (]

ﬁ E-Maobility Weak Signals

Wachentlich - Machste Ausfiihrung in 3 Tagen

Weak Signals Mobilitdt Schweiz
Waochentlich - Machste Ausfihrung in 7 Tagen

Empfohlen

. E-Mail-Tracker

Ubeerwache meine E-Mails und weise mich auf alles hin, was meine Aufmerksamkeit

. Foresight research this week

Give me a Friday brief on new foresight and technology-management research

Swiss e-mobility weak signals

ﬂ T T!

Let me know when a niche Swiss source surfaces a material new e-mability weak si...

_|_

Weak Signals Mobilitat Schweiz e B

Wiachentlich - Machsle Auslihrung in 7 Tagen

vor 5 Minuten

Ich habe bewusst nach Signalen gesucht, die nach nicht als
etablierte Mobilitatstrends gelten, sondern |okal,
experimentell, widersprichlich oder strukturell ungewohnlich
sind. Fir diese erste breite Mabilitdtsrecherche habe ich flinf
Signale ausgewihilt, die ich fiir besonders becbachtenswert

halte,

1. OV-Abo beginnt Mikromobilitit zu ,schlucken”

Beobachtung: Die FHNW startet in Basel am 14. September
2026 den Feldversuch «U-Two». Besitzerinnen eines U-Abos
oder GA kdnnen fur CHF 5 pro Monat 120 Minuten PubliBike
und Pick-e-Bike nutzen. Untersucht wird ausdriicklich, ob
Bikesharing kinftig tariflich direkt in den OV integriert werden

soll. Erste Ergebnisse sind flr Februar 2027 vorgesehen.

sE Fachincchschune .

Quelle: FHNW, 7. September 2026. Pilotprojekt U-Two -
FHINW 2

Warum Weak Signal? Nicht eine neue Sharing-App wird
getestet, sondern die Auflésung der Tarifgrenze zwischen

kr;..-.-:.-;-l‘n.“ AT seemel Bl e s = i S

Chat &ffrnen
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Future Room | Weak Signals

WILDCARDS DISKUSSION
Welche schwachen Was wiirde sich in
Signale fur Veridnde- Bezug auf die

rungen nehmen Sie Zukunftsfrage andarn,
parsonlich wahr, wenn die in der jawaili-
welche moglicher- gan Wildcard beschrie-
weise grofe Wirkung bene Entwicldung
entfalten kénnten? eintreten wirde?

 Das Auto wird zum Stromspeicher-
Was ware, wenn der wirtschaftliche
Wert eines E-Autos kunftig starker

« Mobilitat wird vom Produkt zum
Service - Was ware, wenn eine
Mobilitats-Flatrate gunstiger und
komfortabler ware als mein eigenes
Auto?

(HRES UNTERYEHUERS

durch seine Batterie als durch seine Nicht die Frage «Setzt sich das
Fahrleistung bes_tlmmt wird? Elektroauto durch?» ist spannend — I R gy

* Laden verschwindet als bewusste sondern «Was kdnnte dazu fuhren sl
Tatigkeit- Was ware, wenn wir 2041 dass selbst das Elektroauto, wie wir - Future
gar nicht mehr daruber nachdenken, es heute kennen. nur eine c PG
wann und wo wir «tanken»? Ubergangslbsuné N : R00m
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https://content.zukunftsinstitut.de/future-room

Trendresearch



Was sind eigentlich Trends?

* Ein Trend ergibt sich, wenn eine bestimmte
Masse von Unternehmen, Personen oder
Meinungsfuhrern (relativ zu ihrer
jeweiligen Gesamtzahl) einer bestimmten
Verhaltensweise oder Entwicklung
unterliegt.

* Trends sind Einflusskrafte, die auf Markte,
Unternehmen oder Produkte einwirken.

* Trends entsprechen Stromungen im
gesellschaftlichen Wandel und sich
verandernden Bediirfnissen der
Gesellschaft.

* Es geht nicht um Hypes, sondern um das
Verstandnis vom Wandel von Systemen.

Fad

Fashion

Trend

Wellen der ,.kontinuierlichen Veranderung”
Moden/Produkia

Zritgeistfdiicte

KonjunkiurOkonomia 7 ™ N, A L AN
FNS NSNS N NS N

Tﬂlilrlnlugw
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Hype Cycle

Gartner Hype Cycle

An Alternative Hype Cycle

Peak of Inflated Expectations

Flateau of Productivity Mainstream

Slope of Enlightenment

.............

Adaption
Trough of Disillusionment

Fad
Technology Trigger
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Zukunftsforschung vs. Trendforschung

* Zukunftsforschung: Geht der Frage nach, wie mogliche Zukunftsbilder aussehen kdénnten und
was in nachster Zukunft geschehen miusste, damit sich die Zukunftsszenarien verwirklichen
(Backcasting).

* Trendforschung: Identifiziert friihzeitig relevante Veranderungen und Wandelprozesse und
fokussiert auf die Fragestellung, was ware, wenn sich die Entwicklung weiter fortsetzt
(Forecasting).

 Die Trendforschung wiederum liefert keine Antworten wie die klassische Beratung. Sie 6ffnet
vielmehr Blickwinkel in deren Zentrum Inspiration, Irritation und Integration stehen.

* Trendforschung versucht Phanomene sichtbar zu machen und zu benennen, die fir die
Mehrheit der Menschen durch ihre Wahrnehmung des Gewohnten (noch) nicht sichtbar sind.
Das Ziel sind keine genauen Prognosen, sondern vielmehr das Ausloten von zuktinftigen
Moglichkeitsraumen, das Durchfihren von Gedankenexperimenten, das Erzahlen von
Geschichten Uber die Zukunft. Diese Zukunftsgeschichten knlpfen vielfach an heutige

Megatrends und Gegentrends an und lassen sich darin verorten.
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Trendtypologie

Es gibt keine einheitliche
Beschreibung von Dauer und
Einfluss von Trends. Wenn Sie auf
einen Trend bei Trendspot stossen
und dann auf einen ahnlichen bei
Trendone, mussen diese nicht den
gleichen Einfluss und die gleiche
Dauer haben. Es ist deshalb
notwendig, Trends genauer zu
betrachten. Erschwerend kommt
jedoch hinzu, dass Trends
unterschiedlich kategorisiert oder
klassifiziert werden. Ein sozio-
kultureller Trend kann bei einem
anderen Trendforscher Mikrotrend
heissen, obwohl dasselbe gemeint
Ist.

Mzt e -

Zivilisatinn
Palitik
Crezallschatt

LEsis-

Crundlagen-
Fechnalogivn

irlselull

E'-':l::ﬂ'lelTIk?IJ.T ..............................................................................

Olennesmie

Bliicke
Eultur
Srilgeist

Blemlen
Fradukte —
l'i.;.:-Jlm Wil

1
i
i
i Mode
1
i

Tyklan

~—  E{Nice- LO0Ndde

1k-111k

e LoD

L3-50

c-Ln

Timuer
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https://trendspot.app/
https://www.trendone.com/

Wie entstehen Megatrends?

Megatrends «entstehen» weniger, vielmehr geht es um die Beobachtung langfristiger
Entwicklungen mit grolRer Relevanz fir alle Bereiche von Wirtschaft und Gesellschaft, die sich
mit hoher Verlasslichkeit in die Zukunft «verlangern» lassen. Megatrends sind das
konzentrierte Ergebnis der systematischen Beobachtung, Beschreibung und Bewertung neuer
Entwicklungen in Wirtschaft und Gesellschaft. Echte Trends entstehen dann, wenn ...

... sich gesellschaftliche, wirtschaftliche oder technische Phanomene oder Innovationen aus
gesellschaftlichen Randbereichen oder Nischen heraus in die gesellschaftliche
Mitte hineinbewegen.

... heue Phanomene eine hohere Relevanz bekommen und kleine Avantgarden das Potenzial
entwickeln, den Mainstream zu verandern — in Lebensformen oder Familienmodellen, in
der Mediennutzung, im Konsumverhalten, in der Arbeitswelt, bei technologischen
Anwendungen oder in einzelnen Branchen.
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Kriterien fur Megatrends

 Dauer: Megatrends haben eine Dauer von mindestens mehreren Jahrzehnten.

* Ubiquitidt: Megatrends zeigen Auswirkungen in allen gesellschaftlichen Bereichen, in der Okonomie, im
Konsum, im Wertewandel, im Zusammenleben der Menschen, in den Medien, im politischen System etc.

* Globalitat: Megatrends sind globale Phanomene. Auch wenn sie nicht Gberall gleichzeitig und gleich
stark ausgepragt sind, so lassen sie sich doch friher oder spater Uberall auf der Welt beobachten.

 Komplexitat: Megatrends sind vielschichtige und mehrdimensionale Trends. Sie erzeugen ihre Dynamik
und ihren evolutionaren Druck auch und gerade durch ihre Wechselwirkungen.

TIEFENSTROMUNGEN DES WANDELS

Wier rentral e Merkale von Megatrends

Glabalitht

waltweaita

Komplexitat
mehrschichtigund

Cauar Ubigquitat
Ha'bweartszeit betrittt alle
- ime nsicnal

minzl. B0 Jahra Lebensharaeiche Pl mene

Megatre nils 48
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Trendklassifikationen

Mega-Trends sind weltverandernde Richtungsweiser. Sie beschreiben gesellschaftliche sowie
technologische Strukturveranderungen mit langem Wirkungshorizont (20 -50 Jahre). Die
Transformationskraft der Mega-Trends ist so anhaltend und tiefgreifend, dass alle
Lebensbereiche von ihnen erfasst werden. Mega-Trends verandern nicht nur einzelne Produkte
und Organisationen, sie wirken sich nachhaltig auf ganze Markte und politische Systeme aus.
Mega-Trends sind das etablierte Navigationsinstrument in einer beschleunigten Welt des
Wandels.

Makro-Trends, auch soziokulturelle Trends genannt, sind Stromungen, welche Mega-Trends
hervorbringen. Angesiedelt in den Zyklen Markte/Kultur/Zeitgeist und
Wirtschaft/Konjunktur/Okonomie wirken diese Trends mittelfristig (10 Jahre).

Mikro-Trends sind kurz- bis mittelfristig zu verstehen (5 Jahre). Diese Trends sind meisten in
den Zyklen Mode/Produkte/Konsum und Markte/Kultur/Zeitgeist anzutreffen.

(Techno-Trends) sind gepragt von neuen Technologien, welche im Alltagsleben adoptiert und
adaptiert werden. Die Zyklen, in denen sie sich bewegen, sind
Wirtschaft/Konjunktur/Okonomie und Basis- Grundlagen- Technologien (50 Jahre).
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Trendstrukturen

Megatrend-Map
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# Trendexplorer & Trendhunter

€ 2 C @ %

3 O

tool.trendmanager.com/trendfinder/microtrends (2 Installieren ©9 3%

mabilitat ;
Stichworl

mobilitat

Suchagenl anlegen

Q
e s e Auswiahlen =
P
@ 176 Micro-Trends gefunden artieren nac y
IP Datum
R W]
o e Transit |
Jada Geune Maile ist That \ . ’
——— Thinks |
pR— Like You \ —

4. Aug. 2026

Kosmetikmarke vergibt
Gratisfahrstunden

Das US Beauty Unternchmen
e.L.f. Beauty aus Oakland nutzt
im Vereinigten Konigreich
LGrip, Set, Go™ als wertegelei-
tete Kampagne gegen die

hohen...

24 Juli 2026

Ampeln kommunizieren mit
Bussen

In Berlin testet dic Senatsver

waltung fur Mobilitat, Verkehr,
Klimaschutz und Umwelt acht
Lichtsignalanlagen mit C-115-
Kommunikation tir die...

G Jumi 2024

Digitaler Tresor fiir Auto- und
Mobilitatsdaten

Das deutsche Start up MyAu
toData, kurz MAUD, hat einen
digitalen Datentresor entwi-
ckelt, der
Endverhraucher:innen die
volle Kontrolle Gker ihre...

| S ST . 4 E— T AR e e

& Jum 2026

Kl-gestiitzte OPNV-Navigation

Moovit aus Israel hat eine Kl
gestutzte Enweiterung seiner
Mobilitats-App vorgestellt, Sie
verwandelt die Plattform von
einem Navigationstool in...

3. Juni 202¢

Prothetische Hilfe fiir
Haustiere

Das Start up 3Dpets aus den
USA hat individuelle Prothe
sen, Orthesen und Rollhilfen
tiir Haustiere entwickslt. Ziel
ist es, Tieran mit

Amputationen,...

18 Mai 2026

Implantierbares
Dialysesystem

Das US Start up Nephrodite
hat mit .Holly™ ein implantier
bares Dialysesystem mit fir-
meneigener Hamofiltrations-
technologie entwickelt. s ist

51
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https://tool.trendmanager.com/trendfinder/microtrends
https://www.trendhunter.com/

Trends erkennen — : und

. (z.B. Fraunhofer Institut, Zukunftsinstitut, trendone, Gottlieb
Duttweiler Institut GDI, Prognos, ROOS, Gartner, swissfuture,...)

. (z.B. bei Philips, AKRIS,...)

. (z.B. trendexplorer, zTrenddatenbank, Trend Hunter Pro, Springwise,
Futurnet, Trendwatching, Trendpool...)

. (z.B. Influencer und Early Adopters)

. (z.B. Statistische Daten, Online-Hype und Wertewandel)
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Future Room | Zukunftsbilder

THESEN DISKUSSION
Welche gesellschaft- Welche Gedanken
lichen Entwicklungen kommen lhnen in den
und Trends haben Sinn, wenn die an die
die grifite Relavanz relevanten Zukunfts-
fur Sia™ trands denkan®

« Elektrifizierung der Mobilitat
« Autonomes Fahren

* Vernetzte Mobilitat - Mein Auto bleibt mein Auto

© Mobility-as-a-Service - Mobilitat ohne Autobesitz

) She_lr!ng sj[a_tt Besitz  Weniger Auto, mehr Mobilitat - B
* Individualisierung : RY G TTag

 Energiewende & dezentrale _ _ |
Energiesysteme 2026 habe ich ein Elektroauto gekauft. 2041 FUthE
Room

g konnte die spannendere Frage sein, warum
« Urbanisierung und neue C . :
ich uberhaupt noch ein Auto besitzen sollte. _
Ra um ko nze pte ENTDECKENSIE DIE ZUNT

 Multimodale Mobilitat A ERNERS
« Ressourcen- und @
Flacheneffizienz i

E
c
c
&
o
—
=
pu |
.

AT A rar
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https://content.zukunftsinstitut.de/future-room

Mein Toyota
Urban Cruiser BEV -
der Start in eine
neue Mobﬂiﬁtswdt-

S MOBILITY HUB

..

Mein Auto [3dt heute « '\ BF
und versorgt morgen -'{’*

“
a4
~

mein Zuhause. il ¢
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Programm

» Begrussung: Marco Jagqi, ITS

» Grundlagenreferat: Jorg Bachmann, IDEE — OST

= Praxisbeispiel: Olivier Muiller, System-Impact Group
= Q&A

= Apéro & Networking




Praxisimput System-
Impact



systemﬂ impact

the future together

Intro System4

Olivier Muller

15.09.2026
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systemﬂ impact

Organisationen brauchen strategische Vorausschau

Competence as a

Service

Gemeinsam verstarken wir lhre
iInternen Foresight-Kompetenzen

Experiential Learning

Benchmarking

Wirkung schaffen
mit strategic

Reporting ] .
foresight fur _ _ ) _
lebensfahige Systeme ) Lernerlebnisse, die |hr Verstandnis
. S komplexer Systeme vertiefen
gestern heute maorgen

(>1yr)

Technology
Kl-gestutzte
strategische

Wir helfen Organisationen, sich in einer komplexen Welt anzupassen| \s2canderunges frith s
erkennen, strategische Szenarien zu erkunden und jheute Entscheidungien flir nachhaltige zukunftige

Ergebnisse zu treffen.
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systemﬂ impact

Spannungsfeld Strategiearbeit

aussen

relevantes Umfeldszenarien

heute - * morgen

Ausgans- Strategische

Stossrichtungen
lage

iInnen 60



systemﬂ impact

Bern und Schaffhausen

Neue Elektrobusse: Passagiere
und Chauffeure frieren

Sie konnen entweder weiter fahren oder mehr heizen, aber nicht beides.
Deshalb ist es in den neuen E-Bussen in Bern oder Schaffhausen kalt.

20.01.2026, 06:36 Uhr Quelle: SRF

61



—
"

f@_ \

Transpart policy \

and palitizal
priorites 'I
' =

WTRTR T
/ -
Economic

funcen

/
Tatmnie

i o
)

!' Spatial
davelopment and
transport network

wyalution

| Uty ie

\ \-— T )
operationsl
\ capability
l‘\ Uariahie

Public transport

Demographics and \
soclal mobility \
behavior o el
~ o ek --_'_--"A‘

ba s
/ caneitions and

sarvice model and

Technology snd
digital mobility

Yartatie

systemﬂ impact

SEpannaien oopead pudc

Trimtzgen | polcy wird polilea

pri ez . allafer.

HIEES

Bern und Schaffhausen
lek : '
Neue Elektrobusse: Passagiere
o
Sie kiirnen entwecer weiter fahren oder mehr heizen, aber nicht beides
: - . 8 L T Ealrares: oo Hedlaw g
Deshalbist es in den neuen £-Bussen in Bern oder Schaffhausen kalt,
b o i Moai o, cot g oo ol s wicia o~
2000 2027, O536 Uhr Quelle: SRT
Ecureani: condilne and Zrablr ard wonEheed puath: Lo Aezaala tHe bEnl s . Faczl cenaraim a=d silng zoms
Turiing - nzlg
 czm=m
et LTRITAI TR A I
Chmate and
o environmental Himaie and amamnmental Ao sl deecsrba-Eshsa ...'Ir'.-l“\--r.-.'l'."'l G nTn N LR T R Tl SN REE T Bl ad IS R T
/ conditions randiinng
- ey e
>
e LagA
Lanal e reguiabary framisark S Ham Mo A ne .-I-I:r'_\-r comglanze Eurden N H=parsin geaAr-atne ane cdng
nilar
w Folizal
.-!i-l-:: L8 FH THCERENT BH Pl B HTE | J Framprme Leddos dan nohing

s

62



System4 Nutzen

a) Starkere Akzeptanz: Intuitive,
datenbasierte Visualisierungen schaffen
ein gemeinsames Verstandnis und
erleichtern die Abstimmung mit
Stakeholdern.

b) Hohere Szenarioqualitat: Mit system4
lassen sich mehr Alternativen effizient
untersuchen sowie die relevantesten
Szenarien identifizieren und verstehen.

c) Mehr Effizienz und Sicherheit: Ein
durchgangiges Tool, direkte In-App-
Kommunikation und automatisch
aktualisierte Daten reduzieren Fehler und
ermoglichen einen fortlaufenden
strategischen Vorausblick.

systemﬂ impact

Benchmarking

Wirkung schaffen
Organi# mit strategic

sation foresight flir
lebensfidhige Systeme

Reporting

gestern heute morgen
(>1yr)

63



Zukunftsfahigkeit
Implementieren



systemﬂ impact E

Vom Workshop zur organisationalen Fahigkeit

Beobachten Interpretieren

[ )
Handeln & Zukunftsbilder
Lernen entwickeln

«  Ein Workshop schafft Aufmerksamkeit. Zukunftsfahigkeit entsteht durch wiederkehrende

organisationale Praxis — eingebettet in bestehende Strategie- und Innovationsprozesse. o



systemﬂ impact

Future Fithess fur KMU - ein modularer Prozess

1. Standortbestimmung

Wo steht das Unternehmen? Welche strategischen Unsicherheiten sind relevant?

Q 2. Zukunftsfrage & Suchfelder

Klare Foresight-Frage definieren und Beobachtungsfelder festlegen.

@ 3. Strategic Scanning

Weak Signals, Markt- und Umfeldveranderungen systematisch sammeln.

~ 4. Trends & Zukunftsbilder

Signale verdichten, Trends bewerten, Future Room durchfuhren.

% 5. lnnovation & Optionen
Konsequenzen ableiten, Innovationsfelder identifizieren und priorisieren.

% 6. Verankerung

Rollen, Routinen, Review-Zyklen und Anschluss an Strategie etablieren. 66



Einfach starten — Zukunftsfahigkeit konkret erleben

*  Ein Quickwin-Workshop ermoglicht einen hurdenfreien Einstieg — ohne langfristige
Verpflichtung und mit einem konkreten Ergebnis.

* 1| Umfeld verstehen:
* Relevante Veranderungen, Trends und Unsicherheiten im Unternehmensumfeld
identifizieren.

« 2| Zukunfte erkunden:
« Erste plausible Szenarien entwickeln: Wie konnte sich unser Umfeld verandern?

3| Bedeutung erkennen:
« Szenarien aus Sicht des Unternehmens interpretieren und erste strategische
Herausforderungen ableiten.

OUTPUT: Bewertete Zukunftsszenarien als Orientierung fur die nachsten Schritte
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systemﬂ impact ﬂ

IDEE & system-impact

IDEE system-impact

 Methodenkompetenz in Strategic « Organisations- und systembezogener Blick
Foresight * Nachhaltige Verankerung im Unternehmen

* |nnovationsmanagement & Future Room * Einbettung in Strategie- und

* Transfer in konkrete Innovationsfelder Fuhrungsprozesse

«Future Fitness fur KMU - Zukunftsfahigkeit systematisch aufbauen»
Positioniert nicht als Studie, sondern als Befahigungs- und Implementierungsprozess.
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Was nehmen Sie fur morgen mit?

1 | Strategische Zukunftsfrage formulieren
Welche eine Frage wurde |hr Unternehmen auf
eine andere Spur bringen, wenn Sie sie
konsequent stellen?

2 | Drei Signale pro Monat sammeln
Aus ungewohnlichen Quellen. Nicht bewerten —
nur sammeln und dokumentieren.

3 | Quartalsweise Strategiefrage stellen
«Was wurde unsere heutige Strategie infrage
stellen — wenn es wahr wird?»

systemﬂ impact ﬂ
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IDEE Institut fur Innovation, Design
und Engineering

Rosenbergstrasse 59
CH-9001 St. Gallen

058 257 12 90
idee@ost.ch
www.ost.ch/idee

Welche Zukunft wollen Sie ab
morgen mitgestalten?

Zukunft beginnt nicht irgendwann. Sie beginnt mit den Entscheidungen von heute.




Programm

= Begrussung: Marco Jaggi, ITS
» Grundlagenreferat: Jorg Bachmann, IDEE — OST
= Praxisbeispiel: Olivier Muller, System-Impact Group

= Apéro & Networking




Q&A

Olivier Muller Jorg Bachmann
System-Impact Group IDEE | OST




Innovationswerkstatt 24. September 2026

1 Bild sagt mehr als 1000 Worte —
Mit einfachen Sketches auf den

Punkt!
A

1



ITS-Veranstaltungsfeedback und Teilnehmerliste




Danke fur Eure Aufmerksamkeit.
Geniesst den Apero...

Its.sh.ch .
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