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Design Thinking

Lean Canvas

Value Propostion Design

Experiment Board

Business Model Canvas

Kanban Prototyping  LEAN Point of View

Agile Development Futurama

Minimum Viable Product Lego Serious Play




Innovationsmethoden

Jede Organisation hat einen Zweck, eine
Mission, einen Grund fiir ihre Existenz: GROWTH IN THE INTERNET OF THINGS

THE NUMBER OF CONNECTED DEVICES WILL EXCEED 50 BILLION BY 2020

@‘56‘.18

ein Dienst fur die Gesellschaft, schone
Produkte, oder auch einfach nur Geld zu
verdienen.

BILLIONS OF DEVICES

Aber die Welt veréndert sich standig. Ein
Unternehmen muss flexibel genug auf die
Umweltveranderungen reagieren.

Innovationsmethoden helfen dabei, aus
Umweltveranderungen erfolgreiche Ideen,
Strategien & Veranderungen abzuleiten. INCEPTION,]

0IQBB 19.92 1986 2000 -2[]I]4 2008 2012

Quelle: https:/Awww.weforum. 15/11/is-this-fut
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Exponentielles Zeitalter

«In exponential times, if you improve your performance
incrementally you fall behind exponentially»
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Der Weg zur Innovation: Prozesse
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Design Thinking Prozess

Verstehen Beobachten Sichtweise

definieren
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Co-evolutiv
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Stage-Gate-Prozess

Design Thinking-Prozess

OOST

Mensch-zentriert

Handlungs-
orientiert
( ) ‘ _
Fehlertolerant L] Build-to-think

Kollaborativ

Prototypen
entwickeln

hitps://hpi-academy. de/d -design-thinking. htm!
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Effectuation Board*
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GAMIFICATION CANVAS

GRUNDLAGEN | SPIELAUFBAU
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Von der Theorie in die Praxis

«Wie konnen wir unser Geschaftsmodell
innovieren?»

«Wie kénnen wir aus Kundensicht innovieren?»

«Wie konnen wir Kundenerlebnisse innovieren,
Mitarbeitende motivieren oder Kunden in die
Wertschopfung integrieren?»

«Wie kénnen wir Produktideen kosteneffizienter
entwickeln und testen?»

«Wie kénnen wir uns auf unsichere Situationen
vorbereiten?»

Master of Uncertainty Play Sprint:

(1) Big 5 identifizieren

{2) OODA Loop (Cbserve, Crient, Decide, Act) eintben

starken?»

(1) Hintergrund kennen
(2) Skills tiben
(3] Challenges durchspielen
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Praxisbeispiel «dormakaba»

«Wie kénnen wir unsere Kreativkompetenz

,Lego Serious Play’ Play Sprint:
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«Wie kénnen wir unser Geschéftsmodell

innovieren?»

BMC Play Sprint:

{1) Kundenpersonas & Super-we ausformuliersn

(2) Crazy 8s entwickeln

(%) Value Proposition Design durchdenken

{4) Positioning Statement festhalten

(5) MVP entwickeln

(6) Fokus festlegen

(7)VRIC & Effectuation anwenden

(B) Persuasive Design entwickeln

(8) Sales Funnel andenken

{10) Business Model Navigator & Designer Kit
anwenden

«Wie kénnen wir aus Kundensicht innovieren?»
Design Thinking Play Sprint:

(1) Challenge & Team festlegen

{2) User & Beobachtungen festhalten

(3) Sichtweise & Ideen entwickeln

(4) Prototypen bauen & testen

«Wie kénnen wir unsere Uberzeugungskraft
steigern?»

Storytelling Play Sprint:

(1) Grundstruktur festlegen (Figur, Konflikt, Ziel)

(2) Storyline entwickeln (Ausgangslage, auslosender
Moment, Hindermisse & Herausforderungen, tiberra-
schende Wendung, Lésung & Rackkehr, Verbiindete &

Antagonisten)
O OST

Gemeinsam mit Kunden die Zukunft spielerisch entwickeln

«Wie sehen die innovativen Zutrittslésungen im Jahr 2025 aus und wie
beeinflusst die digitale Transformation die Sicherheitsbranche?»
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Workshop...... Verdichtung...... Entscheid
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Praxisbeispiel «dormakaba»

Interner Workshop & Kunden/Lieferanten-Workshop

Inspiration Blick in die Zukunft Personas
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Praxisbeispiel «dormakaba»

Interner Workshop & Kunden/Lieferanten-Workshop
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Lego® Sriou' Play®"
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Praxisbeispiel «dormakaba»

Verdichtung

TRENNDEXPLORER

& RECHERCHEN

Bluetoothschloss per App éffnen * +

Mit dem Service .Smarke” kénnen Airbnb-Nutzer gemietete Wohnungen drahtlos.
4 ohne Schlzssel dfinen. Die Basis dafs st ein smartes Schioss, das in jede

& Dezember 2016 v

n Vorhéngeschloss per Fingerabdruck entriegeln w
- Daz +-up BenjiLock hat in gleichnamiges Bugelschloss
. enwickeit, a5 icht mit einem Schlussel,sondern nu it inem biametrischen
18. Januar 2017 v
Wearable fiir eine komfortable Kreuzfahrt w4

Das Kreuzlahrtschilf Regal Princess bistel das Wearable Ocean Medallion” sn, das
Passagiersn dan Aufanthalt an Bord vereinfacht Es beschieunigt das Ein- und

19, Mai 2017 v

Leuchtender Schliissel weist im Dunkeln den Weg ”

Das Start-up Lumikey
entwicksit, der Nutzern per

Manhattan hat den gleichnamigen inteligenten Schigase!
Licht dan Wog waist. Dank des Lichts findan s sich

29, Jumi 2017 v

Quelle: https:/Awww.trendexplorer.com/
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Offene Daten & Sensoren (Open System)

In Zukunft werden sich Unternehmen verstarkt dartber differenzieren
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Praxisbeispiel «dormakaba»

Entscheidungsworkshop
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Bei Fragen sind wir fur Sie da
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Herzlichen Dank fur Ihre Aufmerksamkeit
IDEE Institut fur Innovation, Design und Engineering

Rosenbergstrasse 59
CH-9001 St. Gallen

058 257 12 90
idee@ost.ch
www.ost.ch/idee
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15. Ostschweizer Innovationstagung
4, Mai 2022
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